
トイ・ワイド友の会 補償内容について

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償期間
　【購入日から3年間】

　　※購入日と会費の支払日に相違がある場合は、支払日以前の損害は対象外です。

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償内容
当会にご入会いただいた対象商品につき、日本国内で取扱説明書・本体ラベル
等の注意書に従った正常な使用状態で不良・故障が発生した場合、また日本国
内で火災・盗難・偶然の事故に遭われた場合、ご負担いただいた修理代金や、火
災・盗難・修理不能時の損害額を、当会が規定した補償限度額の範囲内で補償
致します。

●次の場合は、トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償の対象となりません。
①電池・バッテリー、電球、コード等の消耗品
②付属品に該当するもの（アダプター、タッチペン、本体から取り外しができる
スタンド、本体でボタン操作可能なリモコン・コントローラ）

　 ※付属品とは、それ単体では用をなさず、それが無くても本体の重要な用途
に影響を与えない   

      もの等を指します。
③コンピュータープログラム、インプットデータ、ソフト等に関する故障及び損害
④使用上、支障のない外観上のキズ、へこみ、曲がり、塗装のはがれ等

子ども用パソコン・タブレット
対象の液晶電子玩具・その他電子知育玩具

子ども用パソコン・タブレット
対象の液晶電子玩具・その他電子知育玩具

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償期間
　【購入日から3年間】

　　※購入日と会費の支払日に相違がある場合は、支払日以前の損害は対象外です。

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償内容
当会にご入会いただいた対象商品につき、日本国内で取扱説明書・本体ラベル
等の注意書に従った正常な使用状態で不良・故障が発生した場合、また日本国
内で火災・盗難・偶然の事故に遭われた場合、ご負担いただいた修理代金や、火
災・盗難・修理不能時の損害額を、当会が規定した補償限度額の範囲内で補償
致します。

●次の場合は、トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償の対象となりません。
①電池・バッテリー、電球、コード等の消耗品
②コントローラー（本体から取り外し可能なコントローラ含む）、リモコン、セン
サーバー、タッチペン、アダプター、USBメモリー、外付けハードディスク等の
周辺機器及び、付属品に該当するもの
③コンピュータープログラム、インプットデータ、ソフト等に関する損害
④使用上、支障のない外観上のキズ、へこみ、曲がり、塗装のはがれ等

ゲーム機ゲーム機
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●次の場合は、トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償の対象となりません。

共通事項

①初期不良（製品不良）
②メーカー保証期間内の故障及び損害
③当会に加入されていない商品及び、補償期間終了後に生じた事故の場合
④会員並びに同一世帯の親族の故意、重過失による故障及び損害、第三者
の加害行為による故障及び損害

⑤置き忘れ・紛失等に起因する盗難等の損害、及び、詐欺、横領による損害
⑥日常使用による、消耗・摩耗・劣化に起因する故障及び損害
⑦メンテナンス及び調整費用・見積書作成費用・振込手数料・代引き手数
料・印刷代・箱代・切手代

⑧性質によるサビ・かび・むれ・しみ・変質・変色またはねずみ喰い・虫喰いな
どによる損害

⑨商品を勝手に加工・改造することにより生じた故障及び損害
⑩対象商品を業務上の使用に供している場合
⑪日本国外で生じた事故による損害
⑫地震、噴火、津波等の天災、戦争、暴動、変乱などに起因する故障及び損害
⑬差押え、摘発、没収破壊など国または公共団体の公権力の行使に起因す
る故障及び損害

⑭核燃料物質、又は、核燃料物質により汚染された放射性、爆発性等によっ
て生じた故障及び損害

⑮その他当会が定める事項

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償期間
　【購入日から3年間】

　　※購入日と会費の支払日に相違がある場合は、支払日以前の損害は対象外です。

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償内容
当会にご入会いただいた対象商品につき、日本国内で偶然の事故によって生じ
た損害（破損、盗難、火災、落雷、水害等）に対して会員がご負担いただいた修
理代金や、火災・盗難又はメーカーが修理不能と判断した時の損害額を、当会が
規定した補償限度額の範囲内で補償いたします。

●次の場合は、トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償の対象となりません。
①パンク修理、タイヤの摩耗に起因する交換修理
②チューブ、チェーン、ブレーキシュー、ワイヤー等の使用上の消耗・摩耗・劣化
に起因する部品交換

③電球・電池等の消耗品
④付属品に該当するもの（アダプター、電源コード・SDカード等）
⑤使用上支障のない外観上のキズ、へこみ、曲がり、塗装のはがれ等汚物による
損害（クリーニング費用等）

⑥修理中の代車費用

ベビーベビー
ベビーカー・カーシート・ハイローラック・バウンサー・ウォーカー・ベビーチェア
ジャンパー・ベビーサークル・べビーベット・メリー・ベビージム・ベビーモニター
べビーアラーム・鼻吸機・搾乳機・哺乳びんスチーム除菌・乾燥機

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償期間
　【購入日から3年間】

　　※購入日と会費の支払日に相違がある場合は、支払日以前の損害は対象外です。

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償内容
当会にご入会いただいた対象商品につき、日本国内で偶然の事故によって生じ
た損害（破損、盗難、火災、落雷、水害等）に対して会員がご負担いただいた修
理代金や、火災・盗難又はメーカーが修理不能と判断した時の損害額を、当会が
規定した補償限度額の範囲内で補償いたします。

●次の場合は、トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償の対象となりません。
①パンク修理、タイヤの摩耗に起因する交換修理
②チューブ、チェーン、ブレーキシュー、ワイヤー等の使用上の消耗・摩耗・劣化
に起因する部品交換

③電球・電池（電動自転車バッテリー含む）・コード等の消耗品
④付属品に該当するもの
⑤使用上支障のない外観上のキズ、へこみ、曲がり、塗装のはがれ等汚物による
損害（クリーニング費用等）

自転車・三輪車自転車・三輪車



乗用玩具乗用玩具

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償期間
　【購入日から5年間】

　　※購入日と会費の支払日に相違がある場合は、支払日以前の損害は対象外です。

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償内容
当会にご入会いただいた対象商品につき、日本国内で取扱説明書・本体ラベル
等の注意書に従った正常な使用状態で不良・故障が発生した場合、また日本国
内で火災・盗難・偶然の事故に遭われた場合、ご負担いただいた修理代金や、火
災・盗難・修理不能時の損害額を、当会が規定した補償限度額の範囲内で補償
致します。

●次の場合は、トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償の対象となりません。
　①使用上の消耗・摩耗・劣化に起因する部品交換
　②電池、電球、電源コード等の消耗品
　③付属品に該当するもの
　④使用上支障のない外観上のキズ、へこみ、曲がり、塗装のはがれ等。汚物によ
　　る損害（クリーニング費用等）

ひな人形・五月人形ひな人形・五月人形
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●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償期間
　【購入日から3年間】

　　※購入日と会費の支払日に相違がある場合は、支払日以前の損害は対象外です。

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償内容
当会にご入会いただいた対象商品につき、日本国内で偶然の事故によって生
じた損害（破損、盗難、火災、落雷、水害等）に対して会員がご負担いただいた
修理代金や、火災・盗難又はメーカーが修理不能と判断した時の損害額を、当
会が規定した補償限度額の範囲内で補償いたします。

●次の場合は、トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償の対象となりません。
①パンク修理、タイヤの摩耗に起因する交換修理
②チューブ、チェーン、ブレーキシュー、ワイヤー等の使用上の消耗・摩耗・劣化に起因す
る部品交換

③電球・電池（電動乗用玩具バッテリー含む）・コード等の消耗品
④付属品に該当するもの（トレーニングバイクのペダル等）
⑤使用上支障のない外観上のキズ、へこみ、曲がり、塗装のはがれ等汚物によ
る損害（クリーニング費用等）

乗用玩具乗用玩具 足蹴り乗用玩具・一輪車・トレーニングバイク
スケートボード・キックスクーター・電動乗用玩具

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償期間
　【購入日から3年間】

　　※購入日と会費の支払日に相違がある場合は、支払日以前の損害は対象外です。

●トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償内容
当会にご入会いただいた対象商品につき、日本国内で偶然の事故によって生じ
た損害（破損、盗難、火災、落雷、水害等）に対して会員がご負担いただいた修
理代金や、火災・盗難又はメーカーが修理不能と判断した時の損害額を、当会が
規定した補償限度額の範囲内で補償いたします。

●次の場合は、トイ・ワイド友の会の修理代補償サービスの補償の対象となりません。
①使用上の消耗・摩耗・劣化に起因する部品交換。電池の液漏れ等による損害
②電球・電池・段ボール製品・紙類等の消耗品
③付属品に該当するもの（空気入れ、本体から取り外しができるマット、ボール
等）

④使用上支障のない外観上のキズ、へこみ、曲がり、塗装のはがれ等

大型遊具大型遊具 ジャングルジム・ブランコ・すべり台・鉄棒
ボールハウス・ボールプール・トランポリン
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